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Ozet

Ulastirma Hizmetleri Boliimii i¢in hazirlanmis olan Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) ile
boliimiimiiz bazinda meslek yiiksekokulumuzun gii¢lii ve gelismeye agik yonlerini tanima ve
iyilestirme siireclerine katki saglamak amaglanmaktadir. Bu baglamda hazirlanan bu BIDR de;
boliimiimiiziin degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite giivence sistemi, egitim
ve Ogretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireglerinde sahip
oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planladig1 ve yonettigi, kurumun genelinde ve siiregler
bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gergeklestirildigi, planlama, uygulama, izleme ve
tyilestirme siireglerine paydas katiliminin ve kapsayiciligin nasil saglandigi, kurumun ig¢ kalite
giivencesi sisteminde giiclii ve iyilesmeye acgik alanlarin neler oldugu 2025 yili 6zelinde
agiklanmustir.

Birim Hakkinda Bilgiler
1. Tletisim Bilgileri

Boliim Mail Adresi:ulastirma@alparslan.edu.tr

Boliim Baskam1 Ad1 Soyadi: Dr. Ogr. Uyesi Selman ASLAN
Boliim Baskam E-posta: se.aslan@alparslan.edu.tr

Boliim Baskam Telefon: 0 (436) 249 2513

Kalite Komisyonu Bagkam: Dr. Ogr. Uyesi Halil SEYMEN
Kalite Komisyonu Bagkam E-posta: h.seymen@alparslan.edu.tr
Kalite Komisyonu Baskam Telefon: 0 (436) 249 2661

Yiiksekokul Sekreteri Adi Soyadi: Yasin BABA
Yiiksekokul Sekreteri E-posta: y.baba@alparslan.edu.tr
Yiiksekokul Sekreteri Telefon: 0 (436) 249 2503

2. Tarihsel Gelisim (Birim Hakkinda):

Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Firat Universitesi, Universite Yonetim Kurulunun
23/05/1986 tarih ve 1985-1986 6/90 Sayili karar1 dogrultusunda; Yiiksekdgretim Kurulunun
25/03/1987 tarihli toplantisinda alinan kararla, 2547 Sayili kanunun 2880 Sayili kanunla
degisik 7’nci maddesi d/2 fikrasi uyarinca kuruldu. Meslek Yiiksekokulu; 1987 yilinda Hayvan
Yetistiriciligi ve Sagligi Programini, 1988 yilinda ise; Insaat Programini agmistir. Mus
Alparslan Universitesinin kurulmasi ile Mus Alparslan Universitesi biinyesine dahil edilmistir.
2015 yilinda Meslek Yiiksekokulu; 21/01/2015 tarihli  Yiiksekogretim Genel Kurul
Toplantisinda incelenmis ve 2547 Sayili kanunun 2880 Sayili kanunla Degisik 7/d-2 Maddesi
uyarinca Mus Alparslan Universitesi Rektdrliigiiniin Meslek Yiiksekokulunun; Teknik Bilimler
Meslek Yiiksekokulu ve Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu olarak ikiye ayrilmasi uygun
goriilmiistiir. Ulagtirma Hizmetleri Boliimii biinyesinde yer alan Ulastirma ve Trafik Hizmetleri
Programi 26/0972013 tarihinde kurulurken, bolim biinyesindeki ikinci program olan Rayl
Sistemler Isletmeciligi ise 17/04/2014 tarihinde kurulmustur. Ulastirma Hizmetleri Boliimii
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biinyesinde 2024/2025 akademik yili itibariyle her iki programinda 1. Sinif ve 2. sif
ogrencileri bulunmaktadir. Boliimiimiiziin kullanimina tahsis edilen dersliklerin tiimiinde akill
tahta mevcuttur; li¢ derslikte sabit oturma diizeni varken bir derslikte esnek oturma diizeni
mevcuttur.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokuluna bagli olarak egitim-0gretim faaliyetine devam eden
Ulastirma Hizmetleri Béliimiiniin yénetim modeli ve idari yapis1 [3_OD3] “Universitelerde
Akademik Teskilat Yonetmeligi”ne gore belirlenmistir. [1_OD3] Boliim biinyesinde iki tane
program mevcuttur. Bu ¢ercevede boliim baskani, her donem bdliimde gorev yapan gretim
tiyeleri ve 6gretim elemanlari ile birlikte periyodik olarak (En geg 2 ayda bir) ve diizenli olarak
degerlendirme toplantilar1 yapmaktadir[5_OD3] ve toplant1 bilgileri boliim web sayfasinda ilan
edilmektedir. Ayrica sinif danigman hocalar1 periyodik olarak (En ge¢ 2 ayda bir) ve diizenli
olarak Ogrenciler ile toplantilar yapmaktadir. Bu toplantilara ilgili konu basliklar1 ve giindem
maddeleri dogrultusunda farkli paydaslardan da katilim saglanabilmektedir. Birimde
hiyerarsiye uygun olarak oncelikle b6liim baskanlig1 ve sonrasinda miidiirliik {izerinden isleyis
saglanmaktadir. Is akis siirecleri ve gérev tanimlari ile ilgili ddnem icinde yapilan toplantilarla
(danmigsmanlarin 6grencilerle yaptigi toplantilar, boliim baskaninin yaptigi birim toplantilari)
birimde bu isleyis saglanmakta ve paydaslarla bilinirligi web sitesi tizerinden saglanmaktadir.
Tiim bu stirecler birim i¢inde izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Her akademik donemde donem bas1 ve donem sonunda olmak iizere iki kez diizenlenen genel
degerlendirme toplantilarinda, bolimiin akademik ve idari isleyisi, kalite siiregleri, paydas
geribildirimleri ve gelistirme ihtiyaglar1 kapsamli bir sekilde ele alinmaktadir.

Akademik danismanlar, her akademik donemde dgrencilerle en az iki kez diizenli toplantilar
yaparak, onlarin akademik, sosyal ve kariyer planlamalarina yonelik ihtiyaglarini tespit etmekte
ve ¢Ozlim Onerileri gelistirmektedir. Bu toplantilarda, giindeme uygun olarak farkli konular ele
alinmakta ve Ogrencilerin geri bildirimleri toplanmaktadir. Boliim toplantilarinda ilgili konu
bagliklarina gore farkli paydaslar da davet edilmektedir. Bu, boliimiin igleyisindeki kontrol ve
denge mekanizmalarinin ¢alistigint ve karar alma siireglerinde ¢ok seslilik ilkesinin
benimsendigini gostermektedir. Boliimiin organizasyonel yapilanmasi, [4 OD3] is akis
stirecleri ve gorev tanimlar agik bir sekilde belirlenmis ve tiim paydaslarin erisimine acik hale
getirilmistir. Boliim web sayfasinda yayimlanan bu bilgiler, paydaslarin siirecler hakkinda bilgi
sahibi olmasini ve katilimci bir ydnetim anlayisini desteklemekte dir[3_0OD3]. Isleyisin diizenli
izlenmesi ve degerlendirilmesi, kalite giivencesi sisteminin temel taslarini olusturmaktadir.
Ongoriilen ydnetisim modeli ile mevcut uygulamalar biiyiik lciide uyumludur. Béliimde
uygulanan sistem, kurumun misyon ve stratejik hedefleri dogrultusunda siirdiiriilebilir bir yap1
sunmaktadir. Izleme ve degerlendirme siiregleri, iyilestirme mekanizmalarini etkin kilmakta ve
bu yapt hem kurumsal kimlik hem de hedeflenen sonuglarla uyumlu bir sekilde islemektedir.

Yonetim siireglerinin  siirdiiriilebilirligini  desteklemek amaciyla yapilan izleme ve
degerlendirme calismalar1 diizenli araliklarla gerceklestirilmektedir. Bu siirecler, paydaslarin
geribildirimleri dikkate alinarak siirekli olarak iyilestirilmektedir. Boliimiin stratejik hedeflerini
desteklemek i¢in belirlenen yonetim modeli, kurumun ihtiyaglarina 6zgiin ¢éztimler sunmakta
ve ornek alinabilecek uygulamalar gelistirilmesine olanak saglamaktadir.
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Olgunluk Diizeyi (3):

Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini
kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Kanitlar

[1_OD3] MAUN Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu Organizasyon Semasi
[2_OD3] Ulastirma Hizmetleri Boliimii Akademik Personeli
[3_OD3] Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi
[4_OD3] Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu Kurulu
> [5_OD3] Boéliim Toplantisi
> A.1.2. Liderlik

Ulastirma Hizmetleri Boliimiinde kalite glivence sistemi kiiltiirli olusturulmaya calisilmakta ve
calismalar yiiksek bir motivasyonla saglanmaya calisilmaktadir. Bolim yonetimi bu siireci
etkin bir liderlik yaklasimiyla yonetmektedir[l OD3] [2 OD3]. Bolimde tiim calismalar
koordinasyon ve isbirligi ile yiiriitilmektedir. Olusturulan komisyonlar cergevesinde yetki
paylagimi ile ¢alismalar yiiriitiilmekte, birimin kalite siiregleri ile ilgili is ve islemler dengeli bir
yonetim anlayisiyla ilerlemektedir. Birimin sinav ve ders programlarinin hazirlanmasi
noktasinda B6liim Baskanligi, ihtiyag duymasi halinde dgretim elemanlarindan destek alarak
stireci ylritmektedir[4 OD3] [5_OD3]. Birimin muafiyet ve denklik komisyonlarinda yine
Boliim Bagkanligi koordinasyonunda birimdeki 6gretim elemanlarindan yardim alinmaktadar.
Siirecte Miidiirliik ile koordineli bir sekilde ¢alismalar yiiriitiilmektedir. Gerektiginde idari
birimlerden destek alinmaktadir[3_OD3]. Liderlik siirecleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin
igsellestirilmesi i¢in ¢calismalar devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3):

Kurumun geneline yayilms, kalite giivencesi sistemi ve Kkiiltiiriiniin gelisimini destekleyen
etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

> [1 OD3] Akademik Birimler Gorev Tanimi Formu

[2 OD3] Mus Alparslan Universitesi Kalite Giivence Yonergesi
[3 OD3] Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu Kalite Komisyonu
[4 OD3] Ders Programlari

[5 OD3] Sinav Programlari

VVVYV

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Boliimiimiizde isleyen siireglerde sik sik i¢ ve dis paydaslarla goriismeler gerceklestirilerek
fikir aligverisinde bulunulmakta ve gelen geri doniisler neticesinde iyilestirmeler yapilmaktadir.
Bu kapsamda, Tarim Kirsal Destekleme Kurumu ile gergeklestirilen is birligi, sektorel
ihtiyaclara uyum saglayarak boliimde yenilik yonetimi anlayisint  giiclendirmeyi
hedeflemektedir. Degisim ihtiyacin1 belirlemek igin yapilan ¢alismalar, 6gretim elemanlar1 ve
ogrenciler gibi i¢ paydaslarla diizenlenen toplantilar ve dis paydaslardan alinan geri
bildirimlerle desteklenmektedir[1_OD3]. Bu siiregte dis paydaslarla yapilan goriismelerde
boliime 0zgl iyilestirme alanlart belirlenmekte ve bu geri bildirimler siireglere entegre
edilmektedir. Ayrica, sektorel is birlikleri araciligiyla kiyaslama yapilarak boliime o6zel
coziimler gelistirilmektedir.
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Boliimde degisim ihtiyacinin sistematik bir sekilde izlenmesi ve bu dogrultuda iyilestirme
caligmalarinin yapilmasi1 hedeflenmistir. Ancak, kapsamli bir degisim yonetim modeli ve
sistematik bir yol haritast heniiz tam anlamiyla olugturulmamistir. Buna ragmen, elde edilen
paydas geribildirimleri ve sektorel is birlikleri bu ihtiyaci karsilamaya yonelik somut adimlar
olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3):
Kurumda degisim ihtiyaci belirlenmistir.

Kanitlar
> [1_OD3]Dis Paydas Ziyareti

A.1.4. i¢ Kkalite giivencesi mekanizmalari

Komisyonun biitiin ¢alismalar1 programlar ile is birligi i¢inde yiiriitiilmekte, gerektiginde
rektorliik kalite komisyonu ile goriismeler yapilmaktadir[L_OD2] [2_OD2]. Alinan kararlar,
akademik personele Boliim/program baskanliklari {izerinden resmi yazi ile elektronik belge
sistemi (EBYS) iizerinden bildirmektedir[5_OD2]. Meslek yiiksekokul kurulu ise
yiiksekokuldaki yonetim kuruluna ve programlardaki siireclere iliskin kararlar almak amaciyla
toplanmaktadir[3_OD2]. Alinan kararlar, akademik personele Boliim/program baskanliklari
tizerinden resmi yazi ile elektronik belge sistemi iizerinden bildirmektedir[4_OD2].

Boliimde kalite giivencesi mekanizmalariin isleyisi, sorumluluklar ve yetkiler net bir sekilde
tanimlanmistir. Meslek yiiksekokulu kurulu, programlarin siireclerine iligkin kararlar almak
amaciyla diizenli olarak toplanmakta ve kararlar paydaslarla paylasilmaktadir. Bu kararlar hem
i¢ paydaglarin hem de dis paydaslarin katilimiyla yapilan toplantilarda alinan geri bildirimler
dogrultusunda sekillenmektedir. Boliimiin i¢ kalite glivencesi mekanizmalari, tanimli siirecler
tizerinden diizenli olarak izlenmektedir. Ancak, bu mekanizmalarin kurum genelinde tam
anlamiyla yayginlagmasi ve iyilestirilmesi i¢in gelistirme ¢aligmalarina ihtiya¢ duyulmaktadir.
Olgunluk Diizeyi (2):

Kurumun i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalar1 tanimlanmstir.

Kanitlar

» [1_OD2] Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu Kalite Koordinatorliigii
> [2_0OD2] Mus Alparslan Universitesi Kalite Giivence Yonergesi

» [3_OD2] Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu Kalite Komisyonu
>

[4_OD2] Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu Politikamiz
[5_OD2]_Elektronik Bilgi Yonetim Sistemi (EBYS)

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Boliim Baskanliginda kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir. 2024 BIDR
Raporu’nda da belirtildigi gibi, bilgilendirme siire¢leri, dogru ve giincel bilgilerin erisilebilir
bir sekilde paylasilmasini saglamak amaciyla yapilandirilmistir. Bolim gerek kurum web
sayfasi[1_OD3] gerekse Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu duyuru[2 OD3] ve haber
sayfalari[3_OD3] tizerinden diizenli olarak kamuoyunu bilgilendirmektedir.

Kurumun web sayfasi, boliimle ilgili dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi
sunmakta; bu siireclerin stirdiiriilebilirligi i¢in gerekli mekanizmalar uygulanmaktadir. Boliimle
ilgili duyurular ve bilgilendirmeler, diizenli bir takvim ¢ercevesinde gerceklestirilmekte ve bu
siirecte alinan geri bildirimlerle etkinligi degerlendirilmektedir. Kurumda ice ve disa yonelik
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hesap verebilirlik mekanizmalar1 tanimlanmis ve uygulanmaktadir. Bu mekanizmalar
kapsaminda alinan kararlar, EBYS (Elektronik Belge Yo6netim Sistemi) iizerinden paydaslarla
paylasilmakta ve izlenebilirlik saglanmaktadir. Kurumsal o6zerklik ile hesap verebilirlik
kavramlariin birbirini tamamladig1 anlayisla, i¢ ve dis paydaslarin geri bildirimleri diizenli
olarak alinmakta ve degerlendirilmektedir.

Boliim, bolgesindeki dis paydaslar, yerel yonetimler, kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum
orgiitleri ve diger iiniversitelerle iliskilerinde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerini
gozetmektedir. Bu paydaslarla kurulan is birlikleri, boliimiin siireclerini gelistirmesine ve dis
paydaslara karst sorumluluklarini yerine getirmesine katki saglamaktadir. Kamuoyunu
bilgilendirme siiregleri ve hesap verebilirlik mekanizmalari, diizenli olarak izlenmekte ve
etkinligi paydaslarin geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir. Bilgilendirme kanallar
ve siireclerinin  verimliligi, dlizenli toplantilar ve geri bildirim raporlart ile
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3):

Kurum tanimh siirecleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalarin isletmektedir.

Kanitlar

» [1_OD3] Ulastirma Hizmetleri Boliimii Web Sayfasi
» [2_OD3] Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu Duyuru Sayfasi
> [3_OD3] Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu Haber Sayfasi

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Ulastirma Hizmetleri Bolimii olarak misyonumuz, Ogrencilere yiiksek kaliteli egitim
saglayarak, ulastirma, rayl sistem ve ilgili teknolojilerde uzmanlagmis, etik degerlere sahip,
yaratici ve sorumluluk bilincine sahip 6grenciler yetistirmektir[2_ODZ2]. Endiistri standartlarina
uygun bilgi ve beceri kazandirarak, 6grencilerimizi kiiresel diizeyde rekabetgi hale getirerek,
teknoloji alaninda liderlik yapmalarini desteklemekteyiz.

Ulastirma Hizmetleri Boliimii olarak vizyonumuz, teknoloji ve hizmet sektoriine dnciiliik eden,
yenilik¢i ¢oziimler iireten ve toplumsal sorunlara siirdiiriilebilir ¢déziimler sunan bir
mitkemmeliyet merkezi olmaktir. Giincellenen miifredatimiz, modern laboratuvarlarimiz,
uzman kadromuz ve dgrenci odakli yaklasimimiz ile sektorde oncii 6grenciler yetistirerek, bilgi
ve teknolojide oncii bir boliim olma hedefimizi siirdiirmekteyiz.

2025 BIDR Raporu’nda da ifade edildigi iizere, misyon, vizyon ve politikalarimiz,
tiniversitemizin stratejik hedefleri dogrultusunda sekillendirilmistir[1_OD?2], [3_OD2].

Kalite glivencesi politikasi, paydaslarin goriisleri alinarak hazirlanmistir ve yalin, somut,
gercekei bir sekilde belgelendirilmistir. Bu politika, siirdiiriilebilir bir kalite gilivencesi
sisteminin ana hatlarini tarif etmekte; yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalar ile
birimlere erigim siireglerini agiklamaktadir[4_OD2], [5_OD2]. Egitim ve &gretim (uzaktan
egitimi de kapsayacak sekilde), aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetisim sistemi ve
uluslararasilagma politikalar1 kalite glivencesi politikamizla uyumlu sekilde gelistirilmis ve
uygulanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (2):

Kurumun tanimlanmis ve kuruma 06zgii misyon, vizyon ve politikalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar
> [1 OD2] MAUN 2025-2030 Doénemi Stratejik Plam1 Hazirlama Kilavuzu
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[2_ OD2] _Ulastirma Hizmetleri Boliimii Misyon

[3_OD2] Ulastirma Hizmetleri Boliimii Vizyon

[4_OD2] Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu Politikasi
[5_OD2]Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu Faalivet Raporlari

A.2.2. Stratejik amacg ve hedefler

Mus Alparslan Universitesi Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu i¢in hazirlanan ve 2025-
2030 yillar1 arasindaki donemi kapsayan stratejik planda, egitim ve Ogretim kalitesinin
yiikselmesi ve gelecekte daha yenilik¢i bir kurum olmasi amag olarak benimsenmistir[1 OD3].
Bu plan ile meslek yiiksekokulumuzun mevcut durumu ve imkanlart ortaya koyulurken, bir
yandan da bu durum ve imkanlardan hareketle, 6niimiizdeki 5 yillik siiregte hedeflenen gelisim
seviyesine ulasmak amaglanmustir.

Belirlenen stratejik amac ve hedefler, yillik performans raporlar1 araciligiyla diizenli olarak
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Performans gostergelerinin ger¢eklesme durumu, ilgili
kurullarda tartisilmakta ve gerekli onlemler alinmaktadir. Ayrica, stratejik plan ve hedeflerin,
Birlesmis  Milletler ~ Siirdiiriilebilir  Kalkinma  Amaglart  ile  uyumlulugu da
degerlendirilmektedir. Egitim-0gretim siireclerinin yonetimi ve toplumsal katki hedefleri
dogrultusunda yiiriitiilen faaliyetler, stratejik planin uygulanabilirligini artirmaktadir. Bu plan
kapsaminda elde edilen sonuglar ve gelismeler, diizenli olarak Teknik Bilimler Meslek
Yiiksekokulu’nun web sayfasi tizerinden paydaslarla paylasilmakta, boylece seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkeleri gozetilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3):

Kurumun biitiinsel, tiitm birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen
stratejik plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalari vardir.

Kanitlar

> [1_0D3] MAUN 2025-2030 D6nemi Stratejik Plani Hazirlama Kilavuzu

A.2.3. Performans yonetimi

Universitemizin kalite yonetim sistemleri kapsaminda, stratejik plan performans gostergeleri,
Kalite Komisyonu bagli alt komisyonlar araciligiyla, stratejik planimizla uyumlu olarak
izlemesi gereken tanimli performans gostergeleri ile amag¢ ve hedeflerin gerceklesme
sonuglarinin belirli bir siklikla izlenmesi ve degerlendirilmesi yapilmaktadir. Degerlendirmede,
devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amag ve hedeflere ulasmay1 ne 6l¢iide sagladigi
ve karar alma siirecine ne 6l¢iide katkida bulundugu belirlenmektedir. izleme ve degerlendirme
sonucunda gerekli goriilen durumlarda iyilestirme karar1 verilmektedir. Izleme ve iyilestirmeye
yonelik olarak i¢ degerlendirmeler ve yonetimi goézden gegirme siirecleri etkin olarak
uygulanmaktadir. Universitemizin izledigi performans gostergeleri icerisinde yer alan, siireg
performans gostergeleri anahtar performans gostergeleri olarak tanimlanmis ve bu gostergeler
kalite yOnetim sistemimizin gézden gecirme ortamlarinda, i¢ degerlendirmeler, yonetimi
gbdzden gecirme toplantilari, danisman degerlendirmeleri ile siire¢ yonetim komisyonunda
izlemektedir. Ayrica, birimde performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari
tanimlanmistir[1_OD2]. Arastirma performansinin izlenmesi amaciyla, her yil birimimizdeki
ogretim elemanlarinin bilimsel toplantilar, yaymlar ve projelerle ilgili bilimsel faaliyetleri
hakkinda veriler toplanarak akademik faaliyet raporlar1 hazirlanmakta ve yilsonunda akademik
kurul toplantilarinda degerlendirilmektedir. Ayrica farkli liniversitelerde yiiksek lisans ve
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doktora yapan dgretim elemanlarinin gorev aldigi arastirmalar hakkinda bilgiler toplanarak
genel performanslar1 hakkinda fikir edinilmektedir.

Akademik performansin izlenmesi amaciyla, her y1l 6gretim elemanlarinin bilimsel toplantilar,
yayinlar ve projelerle ilgili faaliyetleri diizenli olarak toplanmakta ve akademik faaliyet
raporlart hazirlanarak yil sonunda akademik kurul toplantilarinda degerlendirilmektedir.
Ayrica, yiiksek lisans ve doktora yapan 6gretim elemanlarinin yiiriittiikleri arastirma faaliyetleri
de izlenerek genel performanslari hakkinda degerlendirme yapilmaktadir. Performans
gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri, i¢ kalite glivencesi sistemiyle iliskilendirilmis
ve yazilt olarak tanimlanmistir[2_OD2]. Bu gostergeler, diizenli izleme ve degerlendirme
siireclerine tabi tutulmakta, sonuglar1 yazili olarak belgelenmektedir. Performans ydnetimi
stireci bilisim sistemleriyle desteklenerek, dogru ve giivenilir verilerin elde edilmesi
saglanmaktadir. Yillik gerceklesme sonuglari kalite yonetim sistemi toplantilarinda
tartisilmakta ve gerekli iyilestirme adimlart alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (2):

Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalari1 bulunmaktadir.

Kanitlar

> [1 OD2] MAUN 2025 Yili Performans Programi
> [2_0OD2] MAUN Ogretim Uyesi Kadrolarina Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Meslek Yiiksekokulumuz elektronik bilgi yonetimini ¢esitli yazilim veya platformlar tizerinden
yiiriitmektedir. Kullanilan sistemler sunlardir: Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel Bilgi
Sistemi[4 OD3] ve Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS). Ogrencilerimiz bilgi
sistemlerinde egitim ve oOgretimleri ile ilgili her tirli is ve islemleri elektronik olarak
yiriitebilmektedirler[3 OD3]. Mezun olan &grencilerimiz sistemden diploma sorgulamasini
cevrimici olarak yiiriitebilmektedir. Ogrenci Bilgi Sisteminde 6gretim elamanlari her tiirlii ders
islemlerini elektronik olarak isleyebilmektedir. Ogrenci Bilgi Sisteminde yer alan verilerle
ogrencilerin demografik bilgileri, gelisimi ve transkript verileri ile egitim ve Ogretim
faaliyetlerine ait memnuniyet seviyeleri analiz edilebilmektedir. Universitemizde kullanilan
otomasyon e-Devlet ile biitiinlesik hale getirilmistir. Bu sayede dgrencilerimiz Ogrenci Bilgi
Sistemine giris yaparken e-Devlet alt yapisin1 kullanarak kimlik dogrulama yapmaya
baslamislardir. Meslek Yiiksekokulumuz e- Devlet [2 OD3] iizerinden transkript verme siireci
ile ilgili calismalar Ogrenci Isleri Daire Bagkanlhig: tarafindan tamamlanmustir. Bu baglamda
Ogrenciler Ogrenci belgelerini ve transkriptlerini e- Devlet {izerinden kolaylikla
alabilmektedirler. Meslek Yiiksekokulumuz personelleri ile ilgili akademik ve iletisim bilgileri
Personel Bilgi Sistemi’nde bulunmaktadir. Universitemizin web sayfasinda yer alan bu sistem
sayesinde ¢alisanlarin bilgilerine kolaylikla erisim saglanmaktadir. Ayrica bu sistem
YOKSIiS’e entegre edilmistir. Meslek Yiiksekokulumuzdaki tiim yazismalar EBYS ve
kurumsal e-mail {izerinden yiritiilmektedir. EBY S’ deki yazismalarin kaydi tutularak kurumsal
hafiza olusturulmaktadir. Boylece geriye doniik evrak denetimi ve kontrolii saglanabilmektedir.
Personel Bilgi Sisteminde de tim personelin akademik, iletisim ve gorev bilgileri
saklanmaktadir. Bu bilgiler acgik olup kampiis igerisinde iiniversite internet agindan
[1 OD3]ulasilabilir olmasini saglamaktadir.
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Olgunluk Diizeyi (3):

Kurum genelinde temel siirecleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katk, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

Kanitlar

[1 OD3]_MAUN Eduroam Sistemi

[2_OD3]_E-Devlet Kapisi Uzerinden Sunulan Hizmetler
[3_OD3] Ogrenci Bilgi Sistemi

[4_OD3]_Personel Bilgi Sistemi

>
' e
>
' e

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Ulastirma Hizmetleri bolimii kanun, tliziik, yonetmelik ve yonergeler kapsaminda
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi, Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Daire Bagkanliginin
idari ve akademik kadro atama izinleri cergevesinde insan kaynaklar1 planlamasina
gidilmektedir. Akademik personel ile ilgili norm kadro planlamas: yapilmakta ve bu
planlamalar her yilin sonunda kurumun web sayfasinda yayinlanmaktadir [1_0D3]. Akademik
personel ilanlar i¢in ihtiyaglar belirlenmekte ve uygun goriiliince dekanliga iletilmektedir.
Ardindan bu talepler rektorliige iletilmek iizere Teknik bilimler Meslek Yiiksekokulu’na
iletilmektedir.

Akademik ve idari personelin memnuniyet, sikayet ve Onerilerini belirlemek igin anketler
diizenlenmekte ve sonuglar degerlendirilerek iyilestirme calismalar1 yapilmaktadir.
Calisanlarin  yetkinliklerini artirmaya yoOnelik hizmet i¢i egitimler diizenlenmekte ve
performanslari tesvik ve ddiillendirme mekanizmalariyla desteklenmektedir. Insan kaynaklari
politikasi, calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerini desteklemeyi onceliklendirmektedir.
Akademik personelin bilimsel faaliyetleri, projeleri ve yaylar: diizenli olarak takip edilmekte,
bu siirecte elde edilen sonuglar akademik kurul toplantilarinda degerlendirilmektedir. Ayrica,
hizmet i¢i egitim programlari ile idari personelin gelisimine katki saglanmaktadir.

Insan kaynaklari yonetimi uygulamalari, diizenli izleme ve degerlendirme siireclerine tabi
tutulmakta, elde edilen sonuglara gore iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir. Geri bildirim
mekanizmalarindan alinan veriler, karar alma siireclerine dahil edilerek insan kaynaklari
politikalarinin giincellenmesine katki saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (3):

Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimh
siireclere uygun bir bicimde yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

> [1_ob3] Kurum ici Degerlendirme Raporu

A.3.3. Finansal yonetim

Boliimiimiize ait alim-satim ve tiim finansal islemler MAUN Strateji Gelistirme Daire
Baskanhig1 ve Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi tarafindan yiiriitiilmektedir. Béliimde
ihtiyaclar belirlendikten sonra gerekli belgeler hazirlanarak Miidiirliik tizerinden rektorliiglin
ilgili birimlerine iletilmekte ve alimlar1 gerceklestirildikten sonra birimimize ulastirilmaktadir.
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Finansal kaynaklarin yoOnetimi igin siire¢lerin tanimlanmasi, bolim bazinda bir kaynak
planlama ve izleme mekanizmas1 olusturulmasi, stratejik hedeflerin desteklenmesi agisindan
onem tasimaktadir. Kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasina yonelik uygulamalarin
gelistirilmesi ve bu siireglerin stratejik planla iligkilendirilmesi, mevcut eksikliklerin
giderilmesine katki saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi (1):

Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iliskin taniml siirecler bulunmamaktadar.

A.3.4. Siirec¢ yonetimi

Tim etkinliklere ait siirecler ve alt sliregler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir. Siireglerdeki
sorumlular, ig akisi, yOnetim, sahiplenme yazilidir ve kurumca igsellestirilmistir. Siireg
yonetiminin bagarili oldugunun kanitlart vardir. Stirekli siire¢ iyilestirme dongiisii kurulmustur.
Akademik Siiregler: Egitim-0gretim siiregleri, uzaktan egitim dahil, agik¢a tanimlanmis ve
yonetim sorumluluklari yazili olarak belirtilmistir.

Staj Siirecleri: Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu Staj Yonetmeligi kapsaminda,
Ogrencilerin staj stirecleri agikca belirlenmis ve uygulanmaktadir[1 OD3].

Uzaktan Egitim Siirecleri: Uzaktan egitim uygulamalari, MAUN Uzaktan Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi YoOnetmeligi ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir[2 OD3].

Kalite Yonetim Siiregleri: Siire¢ yonetimi, kalite giivence sistemine entegre edilmis ve bu
sistem tizerinden izlenmektedir[3 OD3].

Stire¢ yOnetim mekanizmalari, diizenli olarak izlenmekte ve alinan geri bildirimler
dogrultusunda iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir. Ozellikle uzaktan egitim siireglerinde
ogrenci ve dgretim elemanlarindan alinan geri bildirimler, siireglerin etkinliginin artirilmasina
yonelik degerlendirme ve iyilestirme ¢alismalari i¢in kullanilmaktadir. Siire¢ yonetiminde, i¢
ve dis paydaslarin goriis ve Onerileri diizenli olarak alinmakta, bu goriisler siireglerin
gelistirilmesinde dikkate alinmaktadir. Siire¢ yOnetimine iliskin tiim belgeler ve siireg
kilavuzlar, ilgili paydaslarla paylasilmakta ve seffaf bir sekilde uygulanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3
Ulastirma Hizmetleri boliimii genelinde tanimh siirecler yonetilmektedir.
Kamtlar

» [3 0D3] Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu Kalite Giivence Sistemi
» [2 0D3] MAUN Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Y Onetmeligi
» [1 0D3] Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu Staj Yonergesi

A.4. Paydas Katilim

A.4.1. i¢ ve dis paydas katihm

Boliim paydaslarimiz paydas yonetimi prosediiriine gére belirlenmistir. I¢ ve dis paydaslarimiz
ile diizenli toplantilar yapilmakta ve fikir aligverisinde bulunulmaktadir. Ayrica dis paydas
memnuniyet anketi, mezun memnuniyet anketi, 6grenci memnuniyet anketi gibi anketler
uygulanarak geri doniisler alinmakta ve bu anket sonuglar1 analiz edilerek iyilestirmeler
planlanmaktadir. Bu kapsamda, TCDD Tatvan Gari’na Teknik Gezi[1 OD3]., Dis Paydas
Goriismesi[2 0OD3]., Imar Yollari Task ve Kask Durumu(3 0OD3]. semineri ile sektorel
ihtiyaclara uyum saglayarak boliimde yenilik yonetimi anlayisint  giiclendirmeyi
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hedeflemektedir. Degisim ihtiyacini belirlemek i¢in yapilan ¢aligmalar, 6gretim elemanlart ve
Ogrenciler gibi i¢ paydaslarla diizenlenen toplantilar ve dis paydaslardan alinan geri
bildirimlerle desteklenmektedir. Bu siiregte dis paydaslarla yapilan goriismelerde boliime 6zgii
tyilestirme alanlar1 belirlenmekte ve bu geri bildirimler siireglere entegre edilmektedir. Ayrica,
sektorel is birlikleri araciligiyla kiyaslama yapilarak boliime 6zel ¢oziimler gelistirilmektedir.
Olgunluk Diizeyi (3):

Kurumda Kkalite giivencesi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
yonetim sistemi ve uluslararasilasma siireclerinin PUKO katmanlarina paydas katilimini
saglamak icin planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

> [3 0D3]imar Yollari Task ve Kask Durumu
> [2 OD3] Dis Paydas Gorusmesi
> [1 OD3] TBMYO Rayli Sistemler Programi TCDD Tatvan Gari’'na Teknik Gezi

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet
seviyesi) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglari
paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarl ve temsil
eder olmasi saglanmistir. 2023 BIDR Raporu’nda belirtildigi gibi, bu geri bildirimler sistematik
bir sekilde alinmakta, analiz edilmekte ve iyilestirme caligmalarinda etkin bir sekilde
kullanilmaktadir. Ogrenci geri bildirimleri su yontemlerle toplanmaktadir:

Memnuniyet Anketleri: Ogrencilerin ders, 6gretim elemanlari, hizmetler ve genel memnuniyet
diizeyine iligkin degerlendirmelerini iceren anketler, her yariyil sonunda uygulanmaktadir.

Dilek ve Oneri Kutulariz MAUN Dilek Kutusu [1 0D3] aracihgiyla dgrenciler, oneri ve
sikayetlerini anonim bir sekilde iletebilmektedir.

Elektronik Kanallar: Bolimiin web sayfas1 ve e-posta adresleri araciligiyla 6grencilere geri
bildirim mekanizmalar1 sunulmaktadir [2 OD3].

Odak Grup Toplantilart: Ogrenci temsilcileri ve akademik danismanlarin katilimiyla
diizenlenen toplantilarda 6grenciler dogrudan geri bildirimlerini paylasabilmektedir.

Toplanan geri bildirimler, boliim tarafindan analiz edilmekte ve elde edilen veriler iyilestirme
calismalarina yon vermektedir. Bu siirecte, verilerin gecerliligi ve giivenilirligi saglanmakta,
geri bildirim sonuglar1 grenciler ve diger paydaslarla paylasiimaktadir. Ozellikle ders igerikleri,
ogretim yontemleri ve 6grenci hizmetlerine yonelik yapilan degisiklikler, bu geri bildirimlerin
bir sonucudur. Geri bildirim mekanizmalar1 diizenli olarak izlenmekte ve 6grencilerden alinan
geri bildirimler dogrultusunda giincellenmektedir. Ogrenci memnuniyet diizeyini artirmaya
yonelik yapilan iyilestirmeler, kalite giivence sisteminin bir pargasi olarak belgelenmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3):

Programlarin genelinde o6grenci geri bildirimleri (her yariyll ya da her akademik yil
sonunda) alinmaktadir.

Kanitlar

» [1 0OD3] MAUN Dilek Kutusu
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> [2 0D3] Ulastirma Hizmetleri Boliimii iletisim Kanallari

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarimizin hepsi iiniversite biinyesinde bulunan Mezun Bilgi sistemine kayithidir [1 OD3].
Bu sayede mezunlarimiza ait veriler elde edilebilmekte ve takip edilebilmektedir. Mezunlarin
sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag¢ ve hedeflerine ulasilmasina iliskin memnuniyet
diizeyi Universite mezun memnuniyet anketleri ve mezunlarimiza uygulanan program
ciktilarina erisim diizeyi anketleri ile degerlendirilmektedir [2 OD3]. Birimimizde bulunan tim
programlarin mezunlari i¢in kurulan sosyal platformlar araciligi ile iletisim ve bilgi aligverisi
devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3):
Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.

Kanitlar

> [1 oD3] MAUN Mezun Takip Sistemi
> [2 0D3] 2025 Yili Mezunlarla Bulusma Toplantisi

A.S. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Uluslararasilasma siireclerinin ydnetimi, Universitemizin Dis Iliskiler Ofisi tarafindan
yiritilmektedir [1 OD3]. Boliim olarak ikili anlagmalarin yapilmasi siirecini yonetmekteyiz.
Erasmus kapsaminda ikili anlasma bagvuru siiregleri devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi (2):

Kurumun uluslararasilasma siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iliskin
planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

> [1 oD3] MAUN FErasmus Koordinatorligi

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Mus Alparslan Universitesi’'nde degisim programlar1 i¢in Ulusal Ajans veya YOK tarafindan
saglanan biitceler Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi’nca belirlenmekte ve ilgili rektor
yardimcisi denetiminde Uluslararas: Iliskiler Koordinatdrliigii tarafindan yonetilmektedir.
Erasmus (+) Ogrenim Hareketliligi biitcesinde yillara bagli olarak istatistikler elde edilmektedir
ve bu istatistiklerden yararlanilarak hibenin daha etkin bir bicimde kullanilmasi
saglanmaktadir. Hibenin etkin bir sekilde kullanimini artirmak i¢in, birimlere tahsis edilen
hibelerin kullanilmayan kismi; 6ncelikle birimin bagli oldugu fakiilte havuzuna, daha sonra da
Universite havuzuna aktarilmaktadir ve bu hibeler yeniden dagitilmaktadur.

Olgunluk Diizeyi (1):
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Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesi icin yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilagma faaliyetleri (Erasmus, Mevlana Programi gibi) rektorliige baglh Dis Iliskiler
Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidirliigli'ne bagh yiiriitiilmektedir. Birim olarak da
Erasmus, Mevlana gibi programlar kapsaminda ikili anlagma girigsimlerimiz devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi (1):

Kurumda uluslararasilasma faaliyeti bulunmamaktadir.
B. EGITIM OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl1

Ulastirma Hizmetleri boliimii biinyesinde yer alan tiim programlarin yeterlilikleri, Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ve alan yeterlilikleri ile iliskilendirilmistir
[1 0D3], [2 0D3], [3 0D3]. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyonu ve vizyonu
gdz oniine alinmaktadir. I¢ ve dis paydas analizleri, bolgenin ihtiyaglari, ulusal ve uluslararas
raporlar, giincel gelismeler ve tasarlanan programlarin siirdiiriilebilir olmas1 durumlar1 dikkate
almarak, program tasarimlari onay ve gilincellemeleri 1ilgili birimler tarafindan
gerceklestirilmektedir. Bologna bilgi paketinde, verilen her bir ders icin egitim-6gretim
etkinliklerini igeren bilgiler hem Tiirkge hem de Ingilizce olarak yer almakta olup bu bilgiler
diizenli olarak giincellenmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3):

Tammmh siirecler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayi gerceklesen
programlar, programlarin amag¢ ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiillmektedir.

Kanitlar

> [1 0D3] MAUN Onlisans Egitim-Ogretim ve Siav Yonetmeligi
> [2 0D3] Ulastirma ve Trafik Hizmetleri Programi Ders Bilgi Paketi
> [3 0D3] Ravh Sistemler isletmeciligi Ders Bilgi Paketi

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Ders dagilimlart 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlarma, is yiiklerine, alan-alan dis1 ders
dengesine uygun olarak her donem baslamadan once gerceklestirilen boliim kurullarinda
goriisiilerek belirlenmektedir. Ogrencilerin meslekleri ile ilgili temel kazanimlar1 kazanmalari
gereken dersler zorunlu ders olarak belirlenmis, zorunlu ders ve se¢meli ders orani gozetilmistir.

Ogrencilere genel secmeli ders havuzundan ders se¢me firsati taninmaktadir. Ders bilgi paketleri de
her donem dersin ilgili 6gretim iiyesi/eleman tarafindan gilincellenmekte ve ders izlenceleri ile

uyumlu olarak ilgili program web sayfalarinda paylasilmaktadir [1 OD3], [2 OD3].
Olgunluk Diizeyi (3):
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Ders dagilimi dengesine iliskin tamiml siireclere uygun olarak kurum genelinde uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

> [1 0D3] Ulastirma ve Trafik Hizmetleri Programi Ders icerikleri
> [2 0D3] Rayh Sistemler Isletmeciligi Programi Ders icerikleri

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Her bir dersin 6grenme ¢iktilart belirlenmis ve bilgi paketlerinde paylasilmaktadir[1 OD3],
[2 OD3]. Ogrencilerin her bir dersten beklentilerini degerlendirebilmek igin dénemin ilk
haftasinda ders 6n degerlendirme anketleri ve donem sonunda bu beklentilere ulasilabilme
diizeyini 6lgmek amaciyla ders sonu degerlendirme anketleri yapilmakta ve sonuglar1 analiz
edilmektedir. Derslerin 0grenin ¢iktilarinin gerceklesme diizeylerinin izlenmesine dair
planlamalar mevcuttur.

Olgunluk Diizeyi (3):

Ders kazanimlari programlarin genelinde program c¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders
bilgi paketleri ile paylasilmaktadir.

Kamtlar

[1 0D3] Rayh Sistemler isletmeciligi Programi Ders icerikleri
[2 0D3] Ulastirma ve Trafik Hizmetleri Programi Ders Icerikleri

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Tim derslerin AKTS ve is yikii bilgileri bilgi paketlerinde yer almakta ve web sayfasinda
paylasilmaktadir. Uzaktan egitimle yiiriitiilen derslerde uygulamali egitimler bulunmamakta ve
151 yukiine bagli olarak AKTS sayilar1 da uygulamali derslerden daha az tutulmaktadir.
Uygulamali dersler TBMYO biinyesindeki laboratuvarlarda gerceklestirilmekte olup, derslere
ait is ylklert AKTS’lere yansitilmakta ve AKTS’ler, sinifi¢i ve sinif dis1 etkinlikler, ders siiresi,
odev, rapor, derse hazirlik, proje ve uygulama faaliyetleri gibi tiim is yiikleri dikkate alinarak
belirlenmektedir. Ulastirma Hizmetleri Bolimi biinyesinde staj egitimi zorunlu olup ilgili
stirecler staj komisyonu tarafindan yonetilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (1):

Kurumda uluslararasilagsma faaliyeti bulunmamaktadir.
B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders i¢in (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amaclariin ve 6grenme
ciktilariin izlenmesi planlandigi sekilde gergeklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir[l OD3]. Egitim ve oOgretim ile ilgili istatistiki
gostergeler (her yariyil acilan dersler, 0grenci sayilari, basari durumlari, ders ¢esitliligi,
laboratuvar uygulama, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb.) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilagtirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki
gelisim siirdiiriilmektedir[2_OD3].

Olgunluk Diizeyi (3):
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Programlarin genelinde program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin
mekanizmalar isletilmektedir.
Kamtlar

> [1 0D3] Ravh Sistemler isletmeciligi Programi Ders icerikleri
> [2 0D3] Ulastirma ve Trafik Hizmetleri Programi Ders icerikleri

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Kurum, egitim ve Ogretim siireclerini biitlinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel
yapilanma (iiniversite egitim ve 0gretim komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi
yOnetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir[1 OD3]. Egitim ve 0gretim siire¢leri {ist
yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu siireglere iliskin gorev ve sorumluluklar
tanimlanmistir[2_OD3]. Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi,
degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile
takvim belirlidir[3_OD3]. Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat),
egitim hizmetinin verilme big¢imi (6rgiin, uzaktan, karma, aciktan), 6gretim yontemi ve dlgme-
degerlendirme uyumu ve tiim bu siireclerin koordinasyonu iist yonetim tarafindan takip
edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3):

Kurumun genelinde egitim ve ogretim siirecleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun
yonetilmektedir.

Kanitlar

> [1 0D3] Mus Alparslan Universitesi Bologna Bilgi Sayfasi
> [2 0D3] Mus Alparslan Universitesi Egitim-Ogretim Mevzuati
> [3 0D3] Mus Alparslan Universitesi Akademik Takvim

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve

Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Tim egitim tiirleri igerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitlinleyici,
vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan
cok derin dgrenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliligma odaklanilmistir. Orgiin egitim
stiregleri 6n lisans 6grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve proje temelli
dgrenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmektedir[1 0D3]. Ogrencilerinin arastirma siireglerine
katilim1 miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir. Tiim bu siireclerin uygulanmasi,

kontrol edilmesi ve gereken onlemlerin alinmasi sistematik olarak
degerlendirilmektedir[2 OD3].
Olgunluk Diizeyi (3):

Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimh siirecler
dogrultusunda uygulanmaktadir.
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Kanitlar

> [1 0D3] Mus Alparslan Universitesi Bologna Bilgi Sayfasi
> [2 0D3] Mus Alparslan Universitesi UZEM

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6l¢me ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca ¢esitlendirilmektedir[1 OD3].
Olg¢me ve degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu sinav olanaklari ve bazilari siireg odakli (formatif)
odev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir[2 OD3]. Ders kazanimlarina ve egitim
tiirlerine (Orgiin, uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir.
Sinav uygulama ve giivenligi (6rgiin/¢evrimici sinavlar) mekanizmalar1 bulunmaktadir. Olgme
ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarliligi ve giivenirligi
saglanmaktadir. Kurum, Ol¢gme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim
eleman1 geri bildirimine dayali bicimde iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin duyurulmast,
uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler irdelenmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3):

Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis dl¢gme ve degerlendirme
uygulamalari bulunmaktadir.
Kanitlar

[1 0D3] Mus Alparslan Universitesi Teknik Bilimler MYO
[2 0D3] Mus Alparslan Universitesi Bologna Bilgi Sayfasi

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci gruplar1 disinda kalan 6grenciler
dahil) iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile
tutarl olup, uygulamalar seffaftir[1 OD3]. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle
takip edilmektedir. Onceki dgrenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest
O0grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi
yapilmaktadir[2 OD3]. Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri,
ogrenciyi tesvik, kolaylastirict 6nlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi
olmamasi yoniinde uygulamalar vardir.

Olgunluk Diizeyi (4):

Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine
iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

> [1 0D3] Mus Alparslan Universitesi Egitim-Ogretim Mevzuati
> [2 0D3] Mus Alparslan Universitesi Bologna Bilgi Sayfasi

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari[1_OD3], mezuniyet karar siirecleri, sertifikalandirma
ve diploma iglemlerinin taniml siireglere uygun olarak ytiriitiilme, izlenme ve gerekli dnlemler
alinmaktadir[2_ OD3].
Olgunluk Diizeyi (3):
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Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasin a iliskin
uygulamalar bulunmaktadir.
Kanmitlar

> [1 0D3] Mus Alparslan Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi
> [2 0D3] Mus Alparslan Universitesi Bologna Bilgi Savfasi

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Sinif, laboratuvar, kiitiiphane[l OD3], stiidyo; ders kitaplari, g¢evrimigi (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
ogrencilerin  bilgisine/kullanimina sunulmustur[2_0OD3], [3 OD3]. Ogrenme ortami ve
kaynaklarmin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Kurumda egitim-0gretim
ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanic1 dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz
O0grenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim
olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklar
Ogrenci-0grenci, Ogrenci-Ogretim elemani ve Ogrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye
yonelmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3):

Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarimin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik
ve birimler arasi denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Kanmitlar

> [1 0D3] Mus Alparslan Universitesi Kiitiiphane
> [2 0D3] Mus Alparslan Universitesi Teknik Bilimler MYO
> [3_0D3] Mus Alparslan Universitesi UZEM Merkezler

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gdsteren, akademik sorunlarma ve kariyer
planlamasina destek olan bir danigsman 6gretim {iyesi bulunmaktadir[1 op3]. Danismanlik
sistemi Ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir.
Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve cesitli erisimi olanaklar (yiiz yiize, ¢evrimici)
bulunmaktadir. Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir[2_oD3],
erigilebilirdir (yiiz yiize ve gevrimigi) ve 6grencilerin bilgisine sunulmustur[s_op3). Hizmetlerin
yeterliligi takip edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3):

Kurumda ogrencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasmna yonelik destek
hizmetleri tamimh ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiillmektedir.
Kanmitlar

> [1 0D3] Mus Alparslan Universitesi SKS
> [2 0D3] Mus Alparslan Universitesi Kariver Merkezi
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> [3 0D3] Mus Alparslan Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulasim,
bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte olup 6grenciler
tarafindan erisilebilmektedir[1 OD3].

Olgunluk Diizeyi (3):

Kurumun genelinde tesis ve altyap: erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayah
olarak yararlanilmaktadar.

Kanitlar

> [1 0D3] Mus Alparslan Universitesi SKS

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gd¢men vb.) egitim
olanaklarmma erisimi esitlik, hakkaniyet, c¢esitlilik ve kapsayicilik  gozetilerek
saglanmaktadir[1 OD3]. Uzaktan egitim alt yapis1 bu gruplarin ihtiyact dikkate alinarak
olusturulmustur. Universite yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz iiniversite
uygulamalar1 bulunmaktadir[2 OD3]. Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve
geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3):

Dezavantajli  gruplarin  egitim olanaklarmma erisimine iliskin  uygulamalar
yiiriitiilmektedir.
Kanmitlar

> [1 0D3] Mus Alparslan Universitesi SKS
> [2 0D3] Mus Alparslan Universitesi Egitim-Ogretim Mevzuati

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir[1 OD3]. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif
faaliyetleri yiirliten ve yoOneten idari Orgilitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler
izlenmekte, ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir[2 OD3].

Olgunluk Diizeyi (3):

Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat
esitligine dayal olarak yararlanilmaktadir.
Kanmitlar

> [1 0D3] Mus Alparslan Universitesi SKS
> [1 0D3] Mus Alparslan Universitesi Teknik Bilimler MYO
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B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Ogretim elemani (uluslararas1 6gretim elemanlar1 dahil) atama, yiikseltme ve gorevlendirme
siire¢ ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna agiktir[1_0D3]. Ilgili siire¢ ve kriterler akademik
liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu
kanitlanmaktadir. Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir.
Kurumun 6gretim tiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kurum disindan ders vermek {izere
gorevlendirilenlerin seciminde liyakate dikkat edilir ve yariyi1l sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Kurumda egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltiirline uyum
gozetilmektedir[2 OD3

Olgunluk Diizeyi (3):

Kurumun tiim alanlar icin tammmh ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme Kkriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun
ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Kanitlar

> [1 0D3] Mus Alparslan Universitesi Egitim-Ogretim Mevzuati
> [2 0D3] Yiiksek Ogretim Kanunu

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
Olgunluk

Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiyac analizleri temelinde planlanir, yaygim bicimde
yiritiiliir ve etkililigi diizenli olarak izlenir[1 OD3]. Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-
aktif ders verme yOntemlerini ve uzaktan egitim siireglerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 igin
sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, ¢alistay, ders, seminer vb.) ve bunu tistlenecek/
gerceklestirecek dgretme-6grenme merkezi yapilanmasi vardir[2 0D3]. Ogretim elemanlarmin
pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Kurumun 6gretim yetkinligi gelistirme
performansi degerlendirilmektedir.

Diizeyi (3):

Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin o6gretim yetkinligini gelistirmek iizere
uygulamalar vardir.
Kamtlar

> [1 0D3] Mus Alparslan Universitesi UZEM Merkezler
> [2 0D3] Mus Alparslan Universitesi SEM Merkezler

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Ogretim elemanlar1 icin yaratici/yenilik¢i egitimi uygulamalarmi ve bu alanda rekabeti
arttirmak iizere “iyi egitim o0diilii” gibi tesvik ve ddiillendirme siiregleri vardir[1 0D2]. Egitim

-19-


https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/37953592
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=2547&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://dilekkutusu.alparslan.edu.tr/
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/37953592
https://dilekkutusu.alparslan.edu.tr/
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=2547&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
http://uzem.merkezler.alparslan.edu.tr/
http://sem.merkezler.alparslan.edu.tr/
https://dilekkutusu.alparslan.edu.tr/
http://uzem.merkezler.alparslan.edu.tr/tr
https://dilekkutusu.alparslan.edu.tr/
http://sem.merkezler.alparslan.edu.tr/
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www.alparslan.edu.tr/documents/1641384979.pdf

ve Ogretimi Onceliklendirmek {iizere atama ve yiikseltme kriterlerinde yaratict egitim
faaliyetlerine yer verilir.
Olgunluk Diizeyi (2):

Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarimin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bicimde
olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.

Kanitlar

> [1 0D2] Mus Alparslan Universitesi Akademik Tesvik Yonetmeligi

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME (Sanat Faaliyetleri de bu kapsamda

degerlendirilecektir)

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Mus Alparslan Universitesi Teknik Bilimler MYO Ulastirma Hizmetleri Boliimii olarak
arastirma faaliyetleri yerel ve ulusal hedefler dogrultusunda desteklenmekte ve tesvik
edilmektedir. Ancak istenilen olgunluk diizeyine erisildigi sdylenemez. Gerekli laboratuar,
atolye, makine ve techizat eksikliklerinin giderilmesi ile arastirma ve gelistirme siireglerinin
daha verimli kullanilacag: diistiniilmektedir[1 OD2].

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Birimimizde arastirma ve yayinlar iiger aylik siirelerde yapilan yayinlarin ¢etelesinin tutuldugu,
bununla beraber planlanan yayin ¢aligmalar1 belirlenerek web sayfasinda ilan edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (2):

Kurumun arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin yonlendirme
ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

> [1 0oD2] Uluslararasi Endekslerde Yer Alan Yayin Savyisi (Science Citation Index-Expanded)

C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar

Birimimizde, farkli disiplinlerde gorev yapan calisma gruplart mevcut olup Ogretim
elemanlarinin arastirma ve proje yapmasi tesvik edilmektedir. Bu amagla, kaynaklarin
cesitliligi ve yeterliligini izlemeye ve iyilestirmeye yonelik calismalar yapilmaktadir. Yiiksek
Ogretim Kurumu’nun (BAP) yonetmeligindeki kisitlamalarindan dolay1 6gretim gorevlileri
BAP desteklerinden yararlanamamaktadir. Bu durum arastirma olanaklarini kisitlamakta ve
boliimiimiiz biinyesinde gorev yapan bazi 6gretim elemanlarina Bilimsel Arastirma Projeleri
(BAP) biriminin biitcesinden yararlanmasini sinirlamaktadir. Bununla birlikte boliimiimiiz
ogretim elemanlar1 ulusal diizeyde hazirlamis olduklari projeler ile TUBITAK tarafindan
desteklenmistir[1 OD2].

Olgunluk Diizeyi (2):
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Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek icin uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali Kkaynaklarin olusturulmasina yonelik planlarn
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

> [1 oD2] Halil SEYMEN Bilim Soylesileri

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar
Olgunluk Diizeyi (1):

Boliimiin doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar1i bulunmamaktadir.

C.2. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
Birimimiz, 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve teknik yetkinligini

devam ettirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) belli bir oranda
yapilmaktadir.

C.2.1. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
Olgunluk Diizeyi (1):

Boliimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
olusturma yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi (1):

Boliimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
olusturma yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi (1):

Boliimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.
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C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Ulastirma Hizmetleri Boliimii 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik mekanizmalar mevcuttur[1 OD3], [2 OD3]. Mus Alparslan
Universitesi ilgili birimleri tarafindan olusturulmus denetleme ve izleme mekanizmalari
bulunmaktadir[3 OD3].

Olgunluk Diizeyi (3):

Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek
ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullamlmaktadir.

Kanitlar

> [1 0D3] Mus Alaparslan Universitesi ADEK Komisyonu
> [2 0D3] Mus Alparslan Universitesi Akademik Tesvik Yonetmeligi
> [3 0D3] Uluslararasi Endekslerde Yer Alan Yayin Savisi (Science Citation Index-

Expanded)

D.TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siirec¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

Ulastirma Hizmetleri Boliimii, Biinyesinde bulunan akademisyen ve 6grencilerin katilimlari ile
diizenledigi basta seminer ve etkinlikler olmak {izere toplumun basta ulastirma hizmetleri, rayl
sistem ve lojistik konularinda bilgi sahibi olmasima katki saglamaktadir. Boliimiimiiz bu
faaliyetler ile toplumsal katki siirecini kendi stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda
yonetmektedir.

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Ulastirma Hizmetleri Boliimii, Universitemizin ve Teknik Bilimler Meslek Yiiksek
Okulu’muzun bir pargast olmasi sebebiyle Oncelikle topluma faydali bireyler yetistirmenin ve
buna bagli olarak nitelikli bir toplum insa etmenin Oneminin farkindadir[l OD2].
Universitemizin Toplumsal Katk1 Politikasina *‘ Universitemizin Toplumsal Katki Stratejisi;
“lilkemizin temel degerleriyle ortiisen; ulusal ve bélgesel diizeyde ekolojik, ekonomik ve
toplumsal sorun ve ihtiyaglara ¢oziimler bularak nitelikli insan ve nitelikli toplumun olusmasina
katki saglamak” ve paydaslarla is birligi i¢erisinde yerel ve bolgesel kalkinmaya dnciiliik etmek
stratejik amacina yonelik olarak boliim faaliyet planlarimiz olusturulmaktadir[2 OD2]. Bu
nedenle boliimiimiiziin yuriittiigli toplumsal katki siirecleri iiniversitemizin toplumsal katki
politikas1 ile uyumludur. Universitemizde toplumsal katkinin hangi birimler tarafindan
yonetilecegi tanimlandigi gibi béliimiimiiz biinyesinde de bu tanimlama yapilmistir. Belirlenen
gorev tanimlar1 dahilinde yapimin islerligi izlenmekte ve yillik olarak degerlendirilmektedir.
Topluma hizmet kapsaminda boliimiimiiz projeleri ve bu kapsamda ilgili kurumlardan alinmasi
gereken izinler boliimiimiiz programlarindan gelen bilgilendirmeler dogrultusunda
gerceklestirilmekte ve siireg takip edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (2):

Kurumun toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin
planlamalari bulunmaktadir.
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Kanitlar

[1 0oD2] Teknik Bilimler MYO Kalite Komisyonu
[2 0D2] Birim Ici Kalite Toplantisi

D.1.2. Kaynaklar

>
>

Boliimiimiizde, toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in uygun nitelik ve nicelikte
fiziki, teknik altyapilarimiz mevcut olmakla birlikte boliimiimiiziin toplumsal katki siirecinde
kullanacagimiz mali kaynagi bulunmamaktadir. Ancak {iniversitemiz Saglik Kiiltiir ve Spor
Daire Baskanligi, ogrencilerin topluluklar aracilifiyla diizenlemis olduklar1 faaliyetleri
organize etmekte; gerektiginde ulasim, konaklama ve beslenme destegi saglamaktadir. Saglik
Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 ayn1 zamanda topluma hizmet sunan arastirma ve uygulama
merkezlerinin alt yapilari ve kurum digi kaynaklari da kullanmaktadir. Bununla birlikte
boliimiimiizde gdrev yapan akademisyenlerin toplumsal katki biinyesinde gergeklestirdikleri
faaliyetler ve bu faaliyetler de yer alan 6grenciler bu faaliyetler i¢cin herhangi bir biitgeden
yararlanmamaktadir. Etkinlikler basta olmak iizere gerekli olan kaynaklar (gida malzemeleri
vb.) sponsor firmalar ve bolim akademisyenlerinin sagladigi mali katkilar araciligiyla da
saglanabilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (1):
Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte
fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve stirekli iyilestirmelidir.

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Boliimiimiiz toplumsal katki kapsaminda yiiriittigii projelerde ve gerceklestirdigi faaliyetlerde
oncelikli ihtiyaglar1 gbéz Oniine almaktadir. Bu kapsamda gergeklestirilen faaliyetler;
ogrencilerimizin gelisimine katkida bulunan ve toplumumuz agisindan basta bolgesel ve ulusal
ithtiyaclar dogrultusunda ¢agin ihtiyaglarin1 gozeten konular dnceligimizdir. Bununla birlikte
gerceklestirdigimiz toplumsal katki faaliyetleri boliimiimiizle birlikte ¢esitli kamu ve
kuruluglarin is birligine ve takip mekanizmasina baghdir. Gergeklestirilen faaliyetler ile ilgili
ciktilar birimlerimizin web sayfalarinda veya yayin organlarinda yaymlanmakta ve
fotograflarla kanitlanmaktadir. Boliimiimiiz toplumsal katki gerceklesme seviyesi ve
performanslari, gerceklestirilen ¢alismalarin ¢iktilari, her yi1l sonunda hazirlanan Béliim I¢
Degerlendirme Raporlari ve yilda bir kez Meslek Yiiksek Okulumuz tarafindan gergeklestirilen
memnuniyet anketleri ile izlenmektedir. Ulastirma Hizmetleri Béliimii olarak Universitemizin
Toplumsal Katki Stratejisine paralel; boliimiimiizde bulunan hocalar ve 6grenciler bolgesel,
ulusal ve wuluslararast sorunlara c¢esitli ¢oziimler saglamak amaciyla calismalar
gerceklestirmistir. Bu baglamda 2025 yil igerisinde, boliimiimiiz 6gretim elemanlarindan Ogr.
Gor. Dr Halil SEYMEN, TUBITAK tarafindan desteklenen BILIM SOYLESILERI

-23-


https://dilekkutusu.alparslan.edu.tr/
http://teknikbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/document/02942
https://dilekkutusu.alparslan.edu.tr/
https://teknikbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/4048

kapsaminda ii¢ il ve bes farkli lisede 6grencilere ve 6gretmenlere yonelik ’Mucize Madde
Grafen’’ baslikli sunum gergeklestirmistir[1 0D2] .

Olgunluk Diizeyi (2):
Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke,
kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Kanitlar

> [1 oD2] Halil SEYMEN Bilim Sovlesileri

Sonu¢ ve Degerlendirme

Ulastirma Hizmetleri Béliimii i¢in hazirlanmis olan Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) ile
boliimiimiiz bazinda meslek yiliksekokulumuzun giiclii ve gelismeye agik yonlerini tanima ve
iyilestirme siireclerine katki saglamak amaglanmaktadir. Bu baglamda hazirlanan bu rapor;
boliimiimiiziin degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite glivence sistemi, egitim
ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireglerinde sahip
oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planladigi ve yonettigi, kurumun genelinde ve siirecler
bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gergeklestirildigi, planlama, uygulama, izleme ve
tyilestirme siireclerine paydas katiliminin ve kapsayiciligin nasil saglandigi, kurumun ig kalite
giivencesi sisteminde giiclii ve iyilesmeye agik alanlarin neler oldugu 2025 yili 6zelinde
aciklanmistir. Oniimiizdeki donemlerde olgunluk seviyesini artirilmasina yonelik calismalar
artacaktir. Bu rapor, yalnizca mevcut durumun bir degerlendirmesini sunmakla kalmayip,
gelecekteki hedeflere ulasmak igin rehberlik saglayan bir kaynak olarak islev gorecektir.

-24-


http://ulastirma.teknikbilimlermyo.alparslan.edu.tr/news-detail/4114
https://dilekkutusu.alparslan.edu.tr/
http://ulastirma.teknikbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/4114
http://ulastirma.teknikbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/4114

